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CL. 002.79.4100.2020.KRS Warszawa, dn. 29.09.2020 rok
Wykonawcy ubiegajacy si¢ o udzielernie zamowienie
ODPOWIEDZI NA PYTANIA WYKONAWCOW

Dotyczy: postepowania 0 udzielenie zamOwienia 0ZNaczonego numerem
CL.002.79.3919.2020.KRS prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na $wiadczenie
ustug zapewnienia osob do pracy tymczasowej do WARS S.A.

WARS S.A. informuje, ze w prowadzonym postgpowaniu wplynely nastepujace pytania, , na ktore
WARS S.A. jako Zamawiajacy, na podstawie § 19 ust. 2 ,,Regulaminu Udzielania Zaméwien na
Dostawy, Ustugi i Roboty Budowlane w WARS S.A. z siedzibg w Warszawie”, wprowadzony
Uchwalg Zarzadu nr 210/2020 z dnia 18.09.2020 r., udziela odpowiedzi:

Pytanie 1: Czy Wykonawca jest odpowiedzialny za zakup ktoéregos z ponizszych
asortymentow, czy wszystkie zapewnia Zamawiajgcy?
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Odpowiedz: Wszystkie srodki czystosci zapewnia Zamawiajacy.

Pytanie 2: Jak nalezy rozumie¢ okreslenie ,,co najmniej na czas dyspozycyjnosci”? W jakim
czasie musi agencja zapewnié personel zastepczy w przypadku sytuacji opisanej ponizej?
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11. Pracownik Wykonawey w praypadkyu utraty mozliwoesci fwiadcrenla pracy np. w wyniku pogorszenia sig
stanu zdrowia, zobowigzuje sie do niezwlocznego informowania @ tym fakcie Pracownika Zamawiajacego
oraz Wykonawce. W takim wypadku Wykonawca 1obowiazany jest do wyznaczenia Kolejnego Pracownika
co najmniej na czas dyspozycyinofci deklarowansj przez Pracownika Wykonawcy, ktéry utracil modliwosd
$wiadczenia pracy. Koleiny wyznaczony Pracownik Wykonawcy powinien posiadaé niezbedne umiejgtnodc
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oraz speinia¢ wymagania Zamawiajgcego min. w 2akresie odbycia obowigzkowego szkolenia oraz
posiadanego wyposazenia,

Odpowiedz: Wykonawca ma obowigzek zorganizowaé zastgpstwo w terminie 48 godzin od
momentu przekazania informacji o powyzszym zdarzeniu. Zastgpca Pracownika
Tymczasowego powinien by¢ dyspozycyjny na czas zgloszonej dyspozycji przez
poprzedniego Pracownika Tymczasowego. Na podstawie czasu dyspozycyjnosci jest ustalany
harmonogram wykonania zlecenia.

Pytanie 3: Czy pozostale elementy ubioru zapewnia agencja oprocz tych, ktore sg
zaznaczone, iz zapewnia Zamawiajacy?

4, Ubiér Pracownika Wykanawcy w trakcie sprzgtania pociagéw w trakcie jazdy:
1. Pracownicy Wykonawcy realizufacy ustuge czyszczenia w trakcie jardy zobowigzane sq do schludnego

wygladu oraz posiadania odpowiedniego stroju reboczego sktadajacego sig z:

a. kamizelki z odblaskowym napisem ,Dbam o czysto$t w PKP Intercity” — zapewania Zamawiajcy,

b. spodnie dlugie, ujednolicone kolorystycznie & kamizelka,

¢. koszulka/polo/koszula/polar ujednolicona kolorystycznie 2 reszty stroju (niebieska, granatowa, biata
lub czarna bez nadrukdw),

d. obuwie ciemne, jednolite,

e. torba na wyposaienie - rapewnia Zamawiajacy,

f. nie dopuszcza sie stosowania ubioru sportowego (dresy), ubloru z nadrukami, obuwia w jaskrawych
kolorach,

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wymaga od Wykonawcy zapewnienia dodatkowego ubioru.

Wykonawca odpowiedzialny jest za przestrzeganie przez Pracownikéw Tymczasowych
wymagan Zamawiajacego w zakresie ubioru.

Pytanie 4: Jakiego rodzaju badania lekarskie musza mie¢ pracownicy?

23, Kazdy 7 Pracownikow Tymezasowych przystapi do  wykonywania zleconych czynnosdci
po dorgezeniu aktualnego arzeczenia lekarskiego stwierdzajgecpo zdolnodé do wykonywania
umowiony} pracy oraz po odbyeiu szkolenia BHP.

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga posiadania przez Pracownika Tymczasowego ksigzeczki
do celéw sanitarno-epidemiologicznych. Dotyczy to pakietu 13. Zamawiajacy zmienia tres¢ §
3 ust. 23 Umowy i nadaje nowe brzmienie:
,»,23. Kazdy z Pracownikow Tymczasowych:

(i) przystgpi do wykonywania zleconych czynnosci po odbyciu szkolenia BHP;
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(ii) przystgpi do wykonywania zleconych czynnosci w zakresie Pakietu 13 po doreczeniu
aktualnego orzeczenia lekarskiego stwierdzajgcego zdolnosé¢ do wykonywania
umowionej pracy. *

*Dotyczy Pakietu nr 137

Pytanie 5: Jaka odziez jest wymagana do prawidtowej realizacji ustugi? Czy bedzie to opis z
punktu 4. ,,Ubiér Pracownika Wykonawcy w trakcie sprzatania pociggéw™? Jak to si¢ ma do
pracownikow pelnigcych inne funkcje, z innych pakietéw (pakiet nr 13)?
ASNETIYEALE . . R ..
2. Zamawiajgey wyraza zgodg na uzywanic przez Pracownika I'ymezasowego normatywnej odziczy
roboczej dostarczone} przez Wykonaweg bez logo Wykonawcey.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wymaga od Wykonawcy zapewnienia odziezy roboczej, tylko
wyraza zgode. Zamawiajacy wymaga stosowania okreslonego ubioru, spetniajgcego
wymagania Zamawiajacego, tylko w Pakiecie nr 12,

Pytanie 6: Czy w zapisie umowy nie powinno by¢: ,,celem sprawdzenia prawidtowosci
dokumentow przez Zamawiajacego?”’

3. Wykonawea przekaze  Pracownikowi Tymcezasowemu cgsemplars  umowy  zawarte) 7
pracownikicm wraz 2 kopia potwicrdzenia rejestracii w ZUS celem sprawdzenia prwfvldiowoém
dokumentéw przez Wykonawee w pierwszym dniu wykonywania zlecenia przes Pracownika
Tymezasowego, ) ) . .

Odpowiedz: Zamawiajacy zmienia tres¢ § 5 ust. 3 i nadaje nowe brzmienie: ,, Wykonawca
przekaze Pracownikowi Tymczasowemu egzemplarz umowy zawartej z pracownikiem w
pierwszym dniu wykonywania zlecenia przez Pracownika Tymczasowego, a kopie
potwierdzenia rejestracji w ZUS Wykonawca przekaze Zleceniodawcy w ciggu 7 dni od
mometu podpisania umowy z Pracownikiem Tymczasowym, celem sprawdzenia
prawidtowosci dokumentow przez Zamawiajgcego”.

Pytanie 7: Czy zapisy umowy sg podlegaja negocjacji, a jezeli tak to przed, czy po okresie
skladania ofert? Czy zmiany moga dotyczy¢ tylko kwestii, o ktérych mowa w paragrafie 15
Umowy?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie przewiduje wprowadzania zmian do umowy w innych
przypadkach niz okreslone w § 15 projektu Umowy oraz w § 13 ust. 3 Regulaminu udzialania
zamowien na dostawy, ustugi i roboty budowalane w WARS S.A. z siedzibg w Warszawie.

Pytanie 8: W jakich przypadkach méwimy o nienalezytym wykonaniu ustugi przez
Pracownika Tymczasowego?
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Zmiana Pracownika Tymczasowcgo,
Zmisna okresu wykonywania pracy i informacje dodatkowe

. Wykonaweca zapewnicnia Zamawiajgcemu mozliwos¢ dokonywania zmiany poszcz_cgéln)_'ch
Pracownikow Tymezasowych, w przypadku nienalezytego wykonania przez kioregokolwick z nich
pracy, bez ponoszenia dodatkowych koszow  przez Zamawiajgcego. W takim pl‘:f.}'p‘ildkll
Wykonawca zobowigzany jest zastapic osobg $wiadezacy pracg tymezasowd W lerminie 5 dni
roboczych nastgpng osobg swiadezaeg pracg tymezasowy od chwili powiadomienia Wykonawcy na
zasadach okreslonych w ust, 2 ponizej.

2, Je€li Zamawiajgcy zamicrza zrezygnowac # wykonywania pracy przez Pracownika T}fm(:?u‘sm\'cg:u
przed uptywem okresu wykonywania wynikajgeego z jcdnostk‘nwcgu V.icccn'fa. zawiadamia
Wykonaweg na pismic o przewidywanym terminie zakoficzenia wykonywania pracy precz
Pracownika Tymczasowego, w miarc mozliwosei 7 wyprzedzeniem  uwzgledniajgeym
obowiazujacy Strony o pracg okresy wypowiedzenia Umowy, 0 ile bedzic o nim poinformowany
na pismie.

Odpowiedz: Nienalezyte wykonanie ustugi przez Pracownika Tymczasowego oznacza
wszelkie nieprawidtowosci w zakresie realizowanych czynnosci, w wyniku ktorych
osiagniety przez niego wynik nie odpowiada $wiadczeniu okreslonemu w umowie lub takze
wymogom, do spelnienia ktérych zobowigzany jest Zamawiajacy na mocy uméw zawartych
z podmiotami trzecimi. Przyktadowo nienalezyte §wiadczenie ustugi ma miejsce, gdy podczas
odbioru jakosciowo — ilosciowego wagon zostaje nie przyjety przez odbiorce — przewoznika
kolejowego z winy Pracownika Tymczasowego, np. Zle umyta podloga.

Pytanie 9: Czym sa zlecenie jednostkowe?
Odpowiedz: Zlecenie jednostkowe jest to zamowienie jednego pracownika do danej
lokalizacji objetej umowa.

Pytanie 10: Z jaka czestotliwoscia pojawiaja si¢ zlecenia jednostkowe?
OdpowiedZ: Zamowienia jednostkowe uzaleznione sa od ilosci zleconych czyszczen
Zamawiajgcemu przez przewoznika kolejowego.

Pytanie 11: W jakim okresie wymagana jest realizacja przez Zamawiajgcego od momentu
zlozenia zlecenia jednostkowego? Jaki jest maksymalny czas reakcji na zlecenie oraz
dostarczenie personelu?

1. Wykonawca czapewnia mozliwosé skladania jednostkowych Zlecen za pomocg  telefonu
lub poczty elekironiczne] ~ w trvbic on-line na nastepujgee adresy: tel. ... sianEa s ]
e-mails .o .-.-.. W przypadku zloZenia jednostkowego Zlecenia przes telefon,
Zamawiajgcy polwierdzi jo niczwlocznie, przesyltajac takg informacjy na wskazany w ust. 2
puwyie) adres c-matlowy.

Odpowiedz: Wykonawca jest zobowigzany do realizacji zaméwienia w terminie 12 dni od
momenu ztozenia zlecenia przez Zamawigjecego.
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Powyzsze odpowiedzi s wigzace da wszystkich Wykonawcow po opublikowaniu na stronie
internetowe;j 1 platformie zakupowe;j.

Termin skfadania ofert nie ulega zmianie.

Zatgczniki:

- Zatgcznik nr 4 do SIWZ — projekt umowy
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